Section 1 : Identification de I'acheteur

Nom complet de I'acheteur : OPH de la Métropole du Grand Nancy
Type de Numéro national d'identification : SIRET

N° National d'identification : 40097424200069

Ville : Nancy

Code Postal : 54000

Groupement de commandes : Non

Section 2 : Communication

Lien vers le profil d'acheteur : https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

Intégralité des documents sur le profil d'acheteur : Oui

Utilisation de moyens de communication non communément disponibles : Non
Nom du contact : M. Pierre GILLET

Section 3 : Procédure

Type de procédure : Procédure adaptée ouverte

Conditions de participation :

Capacité économique et financiére - conditions / moyens de preuve : -La mention de son chiffre d'affaires au cours
des trois derniers exercices (modéle recommandé : formulaire DC2 mis a jour le 01/04/2019)

Capacités techniques et professionnelles - conditions / moyens de preuve : -Indication des titres d'études et
professionnels de l'opérateur économique et/ou des cadres de I'entreprise, et notamment des responsables de
prestation de services ou de conduite des travaux de méme nature que celle du marché ;

-Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et I'importance du personnel d'encadrement pour
chacune des trois derniéres années ;

-Déclaration indiquant l'outillage, le matériel et I'équipement technique dont le candidat dispose pour la réalisation
de marchés ou d'accords-cadres de méme nature.

-3 références précises (date, destinataire public ou privé, montant : en cas de réalisation en groupement, la part
effectivement assumée par le candidat) de méme nature et volume que I'objet du marché datant de moins de 3 ans.
Technique d'achat : Sans objet

Date et heure limite de réception des plis : 28 octobre 2022 a 12 h 00

Présentation des offres par catalogue électronique : Interdite

Réduction du nombre de candidats : Non

Possibilité d'attribution sans négociation : Oui

L'acheteur exige la présentation de variantes : Non

Section 4 : Identification du marché
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https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

Intitulé du marché : Mise a disposition d'un dispositif d'enquétes de satisfaction a chaud auprés des locataires de
I'OMh du Grand Nancy pour les années 2023, 2024 et 2025 - Evaluation de la qualité du service rendu aux
locataires

Code CPV principal

Descripteur principal : 79311200

Type de marché : Services

Description succincte du marché : Le présent marché a pour objet la réalisation d'enquétes de satisfaction a chaud
aupres des locataires de 'OMh du Grand Nancy pour les années 2023, 2024 et 2025.

Mots descripteurs : Sondage, enquéte ,

Lieu principal d'exécution du marché : OMh du Grand Nancy

Durée du marché (en mois) : 36

La consultation comporte des tranches : Non

La consultation prévoit une réservation de tout ou partie du marché : Non
Marché alloti : Non

Section 6 : Informations Complémentaires

Visite obligatoire : Non

Date d'envoi du présent avis : 26/09/2022
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